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GESTIONE ORDINI AGENTI PLURIMANDATARI

La registrazione degli ordini per un agente di commercio & molto importante per i seguenti motivi:

ha il controllo delle provvigioni che dovrebbe maturare, quindi piu rispetto dalle ditte mandanti;
in caso di chiusura del rapporto di collaborazione con le mandanti, ha tutti i documenti e le
informazioni necessarie per obbligare le mandanti a pagare il saldo provvigioni e tutte le indennita;
3. hainformazioni statistiche sui clienti con le quali essere maggiormente performante nell'attivita di
vendita;
4. offre un miglior servizio a clienti e mandanti.

per I'agente plurimandatario, il tipo di software utilizzato fa la differenza:

1. sconti, provvigioni, modalita di pagamento e svariate altre informazioni possono variare per ditta
mandante, tipo di cliente, tipo di prodotto, zona, in funzione delle classi di sconto, in funzione di
periodi promozionali, con alcune mandanti gli sconti, le modalita di pagamento o le provvigioni
possono addirittura variare per cliente e in funzione ai prodotti, ecc ...;

2. spesso le modalita di calcolo cambiano in funzione del confezionamento,quindi c'é chi lavora a
pezzi, chi a peso, chi a cartoni, chi applica I'iva sugli omaggi e chi non la applica, chi ha le accise, chi
applica o meno I'IVA sulle accise, chi fa sconti in valore assoluto anziche in percentuale, chi usa
addirittura 7 o 8 sconti in cascata, ecc...;

3. l'inserimento degli ordini deve avvenire con rapidita, quindi le griglie di inserimento dati devono
poter essere personalizzate in funzione delle esigenze;

I'agente professionista plurimandatario che lavora con svariate ditte mandanti, non ha quasi mai
casistiche lineari e semplici, quindi utilizzare un cosi detto programma "semplice" e quindi economico o
pensare di risparmiare sulla qualita del proprio lavoro equivale a perdere tempo.

ILTEMPO ¢ il bene pil prezioso perché mentre il denaro rappresenta uno scambio, un trasferimento di
opportunita, il tempo non torna pil, non lo si pud scambiare con nulla.

Per risparmiare TEMPO & necessario che la grafica del software risponda perfettamente alle proprie
esigenze quindi partiamo dallo spiegare come € possibile personalizzare la grafica del software Target
Win Agenti.

PERSONALIZZAZIONE DELLE GRIGLIE DI INSERIMENTO DATI

In questo caso parliamo di inserimento ordini, ma in tutte le parti del programma in qui occorre inserire
informazioni all'interno di tabelle (griglie), esiste la possibilita di decidere cosa vedere e cosa
nascondere e questo rende molto piu efficiente il lavoro dell'operatore.
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] ] n k [ T
fitl Inserimento / Madifica Ordine con dettaglio = | = 2|
Cliente . ordi
Rag. Soc.: | 2M =.n.c. di Mariucei e Migliosi j Tipo: | rdine : : : >
Rif telefonico: | [0755172407 Agenzia: | dbSoft snc di A. Moretti & 5. lanovitz j
| Destinazione |2M s.n.c. di Mariucci e Migliosi j Ditta: |dh5nﬂ snc di A Morefti & 5. lanovitz j
Indirizzo: fVia Martiri della Liberta SubAg: | Accoroni Michela =l
Localts:  Jolmemciman pea o | Listino .| istino 2014 [ B ]
Indata: 1771 [ﬁ Gestione Layout Griglia - — j
Numero: |0002 (| Visualizzazioni Colonne » J
- - -
Cod.cii: [ug | | (- Predefinito -) Rga
Rif.Cliente O Promo | |
> [VIiP codice E
i iali = Cod Rif Agent
Riga in tutte |E gllglle D Fl e un'rtariu| Importo
: premendo questo Cllip oisegno
pulsantino, si apre la !Vﬂ”ﬂ"‘e
; v Descrizione
gestione layout
TeaI§ A Dettaglio d iz
grlglla dove & Ue gl descriz
' n.mis.
possibile spuntare le O TioConf
informazioni da -mam'
visualizzare o meno AW atiom
[0 o confer.
I' | | [0 atacons T R
4 | m | » |
iungi Dit. Premozioni s
‘ Aggiungi | Sf Aggiungi | Rimuowi | Imposta | Annulla | Ok | '
Dettaglio e Mote:

Tot. sconti: 0,00 Netto merce: 0,00 Imp. fabbricazione: 0,00 Imp.Netto: | Euro 0,00
Provv.agenzia: Tot spese: 0,00 Totale:| Euro 0,00 | Ok Ordine
Provv.sub-ag.; VA 0,00 Peso Tot. 0,00

Tot. pezzicolli: o
i o
T == | T Enln ranfananti il nradntn frndicot- T

Un'altra caratteristica esclusiva del software Target Win & che la funzione di inserimento ordini &

reperibile dalla scheda cliente oppure dalla scheda delle ditte mandanti o da quella dell'agenzie oppure

dall'agente.

Tutto questo serve per rendere ancor pil rapido il data entry a seconda che stiate inserendo I'ordine

mentre siete dal cliente, o stiate inserendo gli ordini di una particolare ditta mandante o relativamente

ad un agente....;

infatti se per esempio siete dal cliente ed inserite pil ordini per piu mandanti, si entra nella scheda

cliente e si possono inserire gli ordini cambiando solo la ditta mandante per la quale si sta facendo

I'ordine, senza ogni volta indicare anche il cliente ...

Pud sembrare poco, ma & un passaggio in meno che aggiunto a tutte le altre semplici e potenti funzioni

che vedremo in seguito, permette di essere pil rapidi nel data entry.

INSERIRE UN ORDINE

Anagrafica clienti (o ditte mandanti o Agenti), pulsante

rosso "documenti", selezione Ordini.

PECULIARITA' INSERIMENTO ORDINI TARGET

WIN AGENTI

i o= Il'. = =
& L .,/
Ricerca Stampa Docun Offerte A
Ordini |
Codice: 2201 B ne Soc
Pagamenti ey
Indirizzo: Strad Promozioni
|Lucal'rtfa: |Santa Iaria Rossa

1. personalizzare griglia inserimento dati
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15.
16.
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20.
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22.
23.

24,

semplificando il data entry (5);
numerazione ordini progressiva per mandante automatica e personalizzabile (11);
automatismi totalmente personalizzabili (in funzione di mandanti, prodotti, clienti, zone, agenti, ecc....),
su condizioni di pagamento, sconti, sconti merce, sconti in valore, sconti finanziari, provvigioni,
provvigioni per classi di sconto, listini prezzi personalizzabili e promozioni;
definizione della priorita degli sconti combinati in percentuale o in valore;
possibilita di modificare a mano gli automatismi proposti o applicare le condizioni di vendita praticate
nell'ultimo ordine;
visualizzazione in tempo reale delle ultime condizioni praticate (7);
note su singolo prodotto, su intero ordine o personalizzate in funzione della mandante (3,9 e 8);
calcoli in funzione di peso, pezzi, cartoni, strati o pallet;
conteggio iva personalizzabile su accise e omaggi e conteggio accise sugli omaggi (12);

. generazione automatica di un ordine da una offerta e generazione automatica dall'ordine di una o piu

veline (fatture mandanti), e quindi generazione automatica dei pagamenti;

inserimento prodotti in ordine rapido con filtri in funzione degli ordinativi precedenti;

possibilita di aggiungere nuovi prodotti direttamente in fase d'ordine oppure nuove condizioni di
pagamento;

gestione delle assegnazioni per ogni prodotto;

gestione delle immagini sui prodotti con possibilita di stampa in ordine;

stampa ordini personalizzabile per ogni ditta mandante;

gestione della consegna;

invio automatico ordini per fax o per email sia singolarmente che a gruppi;

esportazione ordini in formato word, excel e pdf;

possibilita di lavorare con infinite valute;

funzione di copia incolla di interi ordini;

filtro ordini fra non fatturati, parzialmente fatturati o totalmente fatturati;

ricerca degli ordini contenenti un dato prodotto;

possibilita di lavorare con infiniti agenti, ditte mandanti e addirittura agenzie di commercio (classico
esempio di agenzie con mandati in concorrenza fra loro e quindi diversa partita iva ma stessa proprieta,
oppure agenzia che ha anche commerciale);

gestione delle destinazioni;

Nella grafica seguente, accessibile dalle anagrafiche (clienti, mandanti o agenti), con il pulsante Ordini-

>Aggiungi, possiamo vedere come interagire con queste funzionalita:
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3 Inserimento / Modifica Ordine con dettaglio =0 Bl
Cliente Ordi
Rag. Soc. [2M s.n.c. diMariucci e Wigiosi ]| Two [ordine -]
Rif. tele fonico: frestzeer Agenzia [0S0t snc di A oreti 5. lanovtz =]
Destinazione [2M s.n.c. di Mariucci & Migliosi ~| | oita [@eSort snc di A Woretia 5. lenaviz =l
Indirizzo: Vi Nartri della Liberta Sub Ag [ Aceoroniichela =]
ina - 5 i Euro
Localita: [Ellera di Corciana Prov. PG L=ivy |Lum Frincipale J
Valuta \Em J
In data; 13/09/2016 Data dicons. prevista / giorni. ‘
:l - J —  Funz Inc. [
N -
umere automatico =l | =
: agione
Cod.Ci: 8 tomatico progressivo
au i
Rif Clients lizzab per mandante s l !
L —— i personalizzab | e modificabile
3> ile per Dettagiio Articoll
Riga|Codice Descrizione mandante Riga|Codice: Descrizione Un.mis. QtaOrd| Qthom| Confpz| Prezzo untario| Importo | Importo Netto|Scontistica | VA
1|ATENA Fatture prowigio™ o pTOTET 1 |ATENA Fatture prowigioni, Statistiche prowigion 1-”"umm‘e gugg‘m‘lpméﬂqg DH‘H T f onan | onan  [nan [Tan
2{com Progetti personalizzati H 2/COM Progetti personalizzati CAD. ,
3[Hw Hardware HW Hardware cag 6, Prezio: 0 e [ ] maa | —
4|MFR Modulo collegamento con registratore d| 4 MFR — premendo con il tasto destro del mouse 2 |E—_—c:G [ | Sconto€: | —
- y sulla riga interessata si vedono le
permette di inserire condizioni praticate per quel prodotto acq. anno corrente: valore: [ | ot | ]
direttamente il codice prodotto nell'ultimo ordine a positesai oS | as [ I
senza visualizzare la lista - e preced: sloret =
consente di lavorare su 2
riglie e scorrere le colonne Pallets: | I . niugi
é gi gestra senza perdere di et apre le note relative al cliente
o . vista la riga su qui ci si trova e per la ditta mandante corrente -
i i personalizzate Note Rel. Cii./ Dit. Promozioni <
‘ Aggiungi ‘ Cancela ‘ | L‘sﬁ:;:‘:ﬁ:é::oogm Ultlm:sﬁ::zzn Umm:s:;;dlz Refresh dati Sconto Fisso per ogni prodotto . Cl. - - 2
Note Dettaglo 5 note generiche sull'ordine
-
Dettaglio Articoli 1 Condizioni Economiche & Pror l Opzioni ‘Gestione Documento J 2, Note
Tot. scont 0,00 Hetto merce: 469,99 I bbricazione: 0,08 Z Imp Netto Euro [ 289,99 Modifica
ST _ap_pli_ca ulgirgo prezzo, anziché Totspese: [ zaooge - - giale: [ Euo | | 2357339 ‘ Ok Ordine |
r il listino di riferimento personalizzazione delle Peso ot 0,00

Provv.sub-ag. IVA: 103

modalita di calcolo Topezzcon [ 1@
applica le ultime condizioni, "

EEcle 2 00 1 vESSlc ~ 6]y - rece ]

e Aggiungi - permette di aggiungere nuovi prodotti nell'ordine; se il pulsante 7 & disabilitato, richiede
direttamente il codice prodotto, diversamente propone una griglia dove evidenzia i prodotti della
ditta mandante per la quale si sta inserendo I'ordine e in quel contesto & possibile:

O

indicare direttamente le quantita di ogni prodotto da inserire in ordine;

aggiungere nuovi prodotti,

filtrare la lista con i soli prodotti gia ordinati dal cliente (molto utile per chi ha tanti prodotti

e il cliente ordina sempre le stesse cose),

o modificare e aggiornare la predetta lista,
o cercare singoli prodotti (indicando codice, descrizione o categoria).

e Elimina - Elimina un prodotto precedentemente aggiunto;

e Condizioni economiche e provvigioni - permette di definire sconto finanziario, modalita di
pagamento, provvigioni e svariate altre informazioni che riguardano l'intero ordine; quindi &
possibile indicare se prendere gli automatismi dall'anagrafica cliente o dalle impostazioni
personalizzate cliente / mandante, lo sconto finanziario (che secondo gli AEC non influisce sulle
provvigioni), le modalita di pagamento, sconti in cascata senza limiti (10+5+3+4+...), eventuali
premi al cliente, all'agenzia o al sub agente, provvigioni in valore o in percentuale, eventuali spese
di trasporto, la differenza IVA per confezioni particolari, articolo 15, ecc...; Il software tiene
memoria delle ultime variazioni e le ripropone negli ordini successivi e tutti gli automatismi
proposti sono comunque modificabili;

e Opzioni - permette di personalizzare le modalita di calcolo su iva, accise, priorita degli sconti, ecc..;

e Gestione Documento - permette di generare la velina, il DDT, la stampa dell'ordine o convertire
|'offerta in ordine;

Promozioni

Tramite il pulsante promozioni presente nella videata del dettaglio ordine (figura precedente, in fondo a
destra), & possibile visualizzare se per quel particolare ordine vi siano promozioni particolari in corso che
annullino le condizioni di vendita standard, quindi & possibile annullarle, modificarle o crearne di nuove.
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57 Gestione Promozioni EI@
| Menu gestione promozioni
e »
A — %
i >
Aggiungi Medifica Elimina  Stampa  Analisi Help Exit
Tee  [amcoo v ] ®Sonsnc oA Moremi & 5. laneviz -]
[ utitita B ' - :
= — Codice Descrizione Amesio  [CORSI. Comi @ formazicne =l
|Z) Tabelle e utilita GBROET gifdghrnh [ Scont % I ] T
ul 7 I Seont Sisain
i...|Z) Dinamiche promozional _ -
9838 pROI™ 1™
I~ Scento merce I WNED N OmagH SN [ acquatate
9889 PROI Zona F Scoato % [ 1o per aimenc [ Treee acqunts
Insegna
Destinazione  Prezao Hetio .00 [ 000 scqustate
rrpora da bstno ]_ |
Impta 80 ncarca wesazits
4] 4 bH

Definizione Selezione Clienti Selezione Articoli & Condizioni Filtri & Ricerche

imposta su quali clienti é =
Codice 9890 d applicabile la promozione. L"Sﬁﬂzé?aﬁ.';' lg":::)pmrgflgmé 2o
Data di riferimento |12/12/2013

Descrizione |prumu siti web 2013

Data Finale -
31N22013

Data Iniziale
010172013

Periodo

SellIn

[ sell In (Extra)
[v] Sell out

4

01/01/2013 3MNM22013

€ possibile impostare se la
promozione andra in sostituzione

| Sostituisci gl sconti % -] Vot
Sostituisci gli sconti %
Cumula gli sconti %

o in aggiunta degli sconti in
percentuale presenti nelle altre 1
tabelle

Aggiungi - aggiunge una nuova promozione, tramite la funzione "definizione" si imposta la
descrizione della promozione il periodo di sell In e sell out e le dinamiche della promozione. La
promozione potra andare in cumulo agli sconti standard (quindi ai precedenti automatismi

Modifica - permette di apportare modifiche alla promozione precedentemente selezionata;

Selezione Clienti - € possibile indicare un gruppo di clienti in base al filtro preimpostato o utilizzare

Selezione Articoli - per ogni prodotto o gruppo di prodotti selezionati & possibile indicare il tipo di
promozione (sconti in percentuale, in valore o in merce in funzione del valore acquistato;
Filtri e ricerche - consente di filtrare la visualizzazione delle sole promozioni relative ad un

[ ]
impostati) o in sostituzione degli stessi.
[ ]
e Elimina - elimina la promozione selezionata;
e Stampa - fa un riepilogo delle promozioni in corso;
[ )
la funzione ricerca avanzata e personalizzare la lista clienti
[ )
[ )
determinato periodo.
[ )

per visualizzare le promozioni relative ad un cliente, é sufficiente andare nell'anagrafica cliente in
guestione, selezionare la funzione documenti->promozioni.

Il periodo della validita della promozione, viene definito da sell-in (ordini in entrata dal punto vendita) e

sell-out (vendite del punto vendita).

Automatismi
Come accennato in precedenza, I'agente plurimandatario deve gestire problematiche molto piu complesse
di un'azienda, il motivo € molto semplice: " I'azienda deve vendere i suoi prodotti e definisce le sue policy,
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I'agente deve gestire pill aziende, ognuna con policy differenti, quindi non riesce a tenere tutto a memoria

ed ha bisogno di tanti automatismi".

Un software che non prevede tutte le possibile casistiche, non serve a nulla, quindi inutile che costi poco,
perché son soldi male investiti e sopratutto una perdita di tempo. E' davvero difficile che su 6/10 aziende
mandanti rappresentate, non vi siano condizioni di vendita, scontistiche e provvigioni il pil varie possibili.

Il software Target Win permette di inserire tutte queste informazioni manualmente durante I'ordine, ma

permette di catalogarle in apposite tabelle che poi proporranno automaticamente le informazioni corrette

durante l'inserimento ordine, consentendo all'operatore di non fare errori, sforzi mnemonici e velocizzando

notevolmente il data entry.

sulle mandanti
Dall'anagrafica ditte
mandanti si accede alla
seguente grafica:

Inserendo le provvigioni
agente nello spazio 1, il
software inserira in
tutti gli ordini relativi a
guesta ditta mandante
le informazioni
memorizzate
(naturalmente saranno
comunqgue modificabili
manualmente in fase di
inserimento ordine).

Nello spazio 2 si
possono indicare le
modalita di calcolo;

Nello spazio tre si
potranno indicare le
provvigioni in funzione
di classi di sconto o di
prezzi netti.

sui clienti
Dall'interno
dell'anagrafica clienti,
tramite la funzione
sconti e provvigioni, &
possibile:

1. indicare gli
sconti e le

& Fornitori - ordinati per Ragione Sociale EI\EI
‘ Menu ditte mandanti
T el -
)t ,Q g 4 5P
| \
] \_, —= -’
Aggiungi  Modifica Elimina L sta Ricerca Stampa  Documenti Testi Attivita Incassi Assegni Distinte Help
Exit
Utilita [codice: \um Ragione Sociale:  [dbSoft snc diA. Moretti & S. lanovitz
- [©) Tabelle e utilita [indirizzo ‘Via Matteotti &
a |Localita ‘Fa\conara
Prodotti
() Contatti fona | =] [eap: [poois Prov: [an [cad. Fiscale: |
(2 Tipi di attivita [stato | [P.va [p1441320420
[3) importa fatture da Exce
b Stampe personalizzate
= pep |Responsabie. |Arrign Moretti Sede Legale Google
[Tel uft: [o71/m174758 & | |abitazone: |
[Fax: |UT1.?9155266 = |Portatile: [
[-tai " [info@dbsonsnc. = |3
[pec |
fure |wwwnbsnﬂsn:it %]
|REA: | r
Generali T Info pagamenti ]
= ¥ -]
< \Prnw Agenzia : ‘ 0 |Pruw. Subagente: [~ Sconto in Euro calcolato prima di quello %
w‘ [ utilizza il peso per il calcolo del prezzo
14| 4 |Famitore M. 8 (3] ‘Cndice T ‘ [ Calcola IVA sui prodotti in omaggio.
[ cCalcola IVA su Imposte di Fabbricazione
Epenorne: ELED [~ Calcola Imposte di Fabbr. sugli omaggi

ULt num. fattura: 268
Ut num. offerta: 00001

@ ‘Gestione provvigioni per classi sconto

&l Clienti - ordinati per Ragione Sociale

[B=8 Bl =

|Mem| Ciienti

Ol RGEE /e

AL OO

Aggiungi  Modifica  Elimina  Ricerca  Stampa Documenti Relazioni  Testi Attivita  Prodotti  Ril.prezzi  Visite  Pianifica Inviotesti  Help Exit
Tabelle
- ) Tabelle ¢ utilita Codice: ‘Hmsy@ | Y TICE Tl O =.nc._di Mariucci & Migliosi .
0
i--[2) Categorie cliente I [Mariucei Google
I3 Insegne e gruppi findirizzo: ™ [strada santa Maria Rossa 34 earJoga7s
g Zone [ocalts.  [Santa Maria Rossa Provincia
stati
Stato: - |
i Esi [ 2|
|2 Tipi di attivita = —
i;jMod.dipagame [retutr: [o7ss172497 i3 E-Mait: [2m agenzia@gmail com >
" [ Posizionamento prod.| Foriatie [3357804050 @ |PEC [
I Clona cliente [Fax: [0, il ‘
[abitaziont =
@ offerte € Pagamenti ‘ J
@ ordini @ Contstt Dati Commercali Sconti e Provvigioni | Hote 1 Destinazioni i Contatti 1
@ Fatture @ Note
O Ativits
! [Gioni i Chiusura Cwmlevs[o
Ricercaper —
iniziale... AlB Scont praticati 1 !.\esl_rﬁrlqua\lé GEN | FEB | MAR [ APR
BRERRH Prove sgenzia | [Prove” sub-agenti | e MAG | GU | WG | AGO
BREAOD _— seT | o [ wov | Dic
[e)e]a)a)s)z] Categoria Listn lﬁf 2 =
(]l [ [ )(2) Valuta Preferita: [ Euro -1
[14] 4 cliente .1 ¥ Hl i

martedi 21 novembre 2017

www.dbsoftsnc.it - info@dbsoftsnc.it




BSOFT

provvigioni previste su questo cliente indipendentemente dalla ditta mandante;
2. definire quale listino prezzi utilizzare per questo cliente; ricordiamo che & possibile creare piu listini
prezzi anche per una singola mandante ed usarne uno personalizzato per ciascun cliente.

Clienti mandanti

da”‘anagrafica (i< Gestione relazioni tra [2M s.n.c. di Mariucci e Migliosi] e le ditte E@

‘ Operazioni sulle Relazioni Cliente - Ditta

cliente, tramite il x
’ 5 | \.1 @ &~ .
pulsante relazioni, si J LK -’ @

Aggiungi Medifica Elimina  Stampa Help Exit

H H Utilita [Codice [Ragione sociale [Localta [Prov. ]
accede alla graficadi |1 o Thoie ! \
() Tabelle e utilita ATON Computer
() Categorie clienti dbSoft snc diA. Moretti & 5. lanovitz

Modalita di pagamento -
personaiiz
personalizzare il

Falconara

lato, da dove &

possibile
. = codice
personahzzare le l |\cuu. attribute  [Ug i- :ﬂ;’:ﬂg?ﬁtwo del cons, 20% 60gg ~|
171 idi i i e funzione della
Cond|2|0n| dl Vendlta g::;noege“g;are [stato di appartenenza (per il caicolo dell BAN) [ ditta mandante
fra quel Cllente e Ie provv_igioni, ) [cin-Abi-Cab-cic: —r—— [ o | - . Genera [BAN
ot e | )
varie ditte mandanti Yo i T — —_—
) prodotti e rove subagenti | Znl
Con Ie quall Iavora, ‘AQEMEASSUC" ‘ADEUTUNM\DHE\E j
quindi é pOSSibiIe [Agenzia Assoc. [ dbSoft snc oi A, Morett & S. lanovit: -]
) eategora: SR § categoria cliente e
personallzza re: [Dtne: }I p— Bl = listino prezzi .
: =t personalizzati per ditta

frote- mandante

1. codice cliente

rispetto alla ” D

mandante;

modalita di pagamento;

banca d'appoggio;

sconto in cascata fino a 10 livelli (utilizzando il simbolo "+");
Esposizione commerciale e tipo di consegna;

provvigioni agenzia e agenti;

No vk wnN

Agenzia e agente assegnato a questo cliente in funzione della mandante (permette di inserire meno

informazioni durante I'ordine e quindi essere piu efficienti);

8. Categoria Cliente (lo stesso cliente per una ditta potrebbe essere catalogato come pub, per un altra
come pizzeria e questo per essere il piu allineati possibili con le policy di ogni ditta mandante);

9. listino prezzi utilizzato (ogni ditta mandante potrebbe usare pil listini a seconda della categoria

cliente per esempio differenziare quelli della GDO dai dettaglianti)

In questo caso, le condizioni verranno associate a quel cliente, per tutti i prodotti che acquista da quella
mandante;

Tramite la funzione trasporti e sconti & addirittura possibile personalizzare prezzi netti, pagamenti e sconti
anche in funzione dei prodotti che il cliente acquista.

Prodotti
Nel caso in qui le condizioni varino per i singoli prodotti ma non per i clienti, allora conviene inserire le

informazioni nella grafica "file->prodott
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{% Prodotti ordinati per Codice EI@

F | Menu prodotti

vxitBaoo

Aggiungi Modifica Elimina  Listini Copia Help Exit
| Utilita Copia articolo
9 |I) Tabelle e utilita |Cc|dic:e prodotto: |AGGTAG |Linea di Vendita: |D1 |dbsnﬂ j
| ..T] Hote [codice Rif.Age-: [Tipo prodotto: |002 |Agenti j
) Li di dott
7 D Linee di prodotto [codice R Cii: [Ditta Mandante: 001 | dbSoft snc di A. Moretti & 5. lanovitz -
| ILZ) Tipi di prodotto
I ) Stagioni |De5c:riziune: Upgrade aggiornamento Target Agenti di Commercio Windows 8 -
L |
|Deﬁagliu: | o Stagione : | ﬂ |Giurni cOonsegna: |Giac:enza: |
|Codice a barre: [Scorta minima: |
Caratteristiche economiche | lcaratteristiche di confezionamento|
|Link: N
& ey e
[unita i misura: cad [hssegnazione | [eontezione da: | 1,00 [Pz Palet [
— 0.43 Min, Ord.; Data Assegn. PesoUntare: | 0,00000 [Numero strati [
Ricerca per iniziale... liJlEJ Listino Prezzi 2008 Fazs e [ [z Dsporibie [ [codproLstine. I [PezzixStrato: [
Listino Prezzi 2007 A
Listino Prezzi 2005 0o
Listino Prezzi 2006 7 pJ | 01-gen-2008 |31-dic-2008 |Euro | hd |
tteristiche econogafie _T bl Caratteristiche di confezionamento
Caratteristiche Col erciali Sconti & Provvigioni
[Prezzo untario: | 350,00 @ [sconti: | o000 o00] o000 o00| o000
[imp. fabbric.: | 0,00000 Euro [sconto Ass.: | 0,00 Euro
ICosto acquisto: 0.00 Euro )
| = - P.Agenzia: 0,00 Su unita di peso 0,00000
|Aliquota IVA: 22,00 |Margine [ 0,00 SR
— P.Subfgente: 0,00 u unita di peso 0,00000 __Euro
I'_rraspurtu unitario: | 0,00000 |Trasp. in %: | 0,00
i martedi 24 novemnbre 2017

\

Quindi dal riquadro "1" & possibile definire sconti in percentuale o in valore e provvigioni sul prodotto in
questione;

dalla grafica 2 accessibile dalla funzione "caratteristiche di confezionamento" si impostano le informazioni
di confezionamento che poi consentiranno di personalizzare le modalita di calcolo in fase d'ordine e quindi
per esempio decidere se il prezzo é relativo al pezzo, al cartone o al pallett ...

Listini prezzi personalizzati
Il software permette di creare listini prezzi personalizzati in funzione di cliente, categoria, zona, agenzia,
agente, gruppo, ecc...

Naturalmente per accedere a queste funzionalita si utilizza il pulsante "3" listini del quale tratteremo
nell'apposita sessione che descrive come creare un listino prezzi, come importarlo e come fare operazioni
automatizzate di aggiornamento prezzi e quant'altro sui listini.

STORICO VENDITE

Inserire I'ordine & necessario non solo per i motivi elencati in precedenza, ma anche per analizzare il
proprio volume d'affari, fidelizzare i clienti, capire dove intervenire per tempo per il raggiungimento degli
obiettivi, quindi & molto importante poter interrogare il software in maniera creativa, personalizzata e
senza limiti o dinamiche che pongano limiti alle analisi piu impensabili.

La richiesta di una statistica parte da un esigenza che non sempre ¢ la stessa e quasi mai & statica; questa
richiesta & dinamica, fluida e soggetta ad una realta che varia ogni volta in funzione di centinaia di
parametri che spesso non dipendono da noi.
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Tramite la funzione Visualizza->ordini, si @ Target Win Agenti 2016

File | Visualizza | Strumenti 7

accede alla seguente maschera dove e

Grafici
possibile personalizzare il tipo di analisi da offert ,
erte
effettuare; Ordini 3 Generale
Fatture 3 Riepilogo per prodotti
Generale e una funzione estremamente Raffronti *| Riepilogo documenti
Prodotti invenduti Ordini in consegna

potente che permette di interrogare il data

. . . . Lo Pagamenti & provvigioni Ordini da confermare
base personalizzando filtri, criteri di 2 — Ordini consegna cliente
Raffronto prov, avute/da avere

Ordini per stagione e linea

raggruppamento, grafica e tipo di analisi.

Provvigioni su incassato

Ultimi ordini
. \ s hatazzing ' Riepilogo acquisti
Dalla grafica che segue & possibile - o
Riepilego ordini per cliente
personalizzare la statistica in base alle
proprie esigenze e pil precisamente:
Stampa ordini [ -
Trimestre =
Menu statistiche ordini - Stampa ordini PTTT E
[ R— y o [ — ~ | |Pr.genzia
Ii.ih",’ q'/ " ) Ditta Pr.Agente
J \‘j I Agente Qta (Cartoni)
. Agenzia Qta (Pezzi)
Stampa Help Exit Cliente - | |Peso |
1| Periodo | Data Iniziale Data Finale | | * Stampa Detiagliata
Data Ordine 01/01/2017 21112017 " Stampa Riepilogativa Derz »z _
1| [ Data Consegna 010172017 2111102017 Il.1ese j di Ilmpcrti j

{~ Stampa anagrafica con destinazioni

—Raggruppa per ...
Inma 3 vI [~ Seleziona solo |;;-ctel:is j [~ Subtotali
I~ eper.. I;:-‘ggntg 4. - j [~ Subtatali

-~
1" "|Agente L
I™ eper . [Agenzia 5 | 4 3?—'3'](1‘“ |i| +] T Subtatsi
iente:
E-N — - Insegna/Gruppo
el dettaglio visualizza .. |[Cjiente Destinazione
- - Categoria Cli.-Ditta
Conwverti importiin ... Euro Localiita
Etﬂl‘npﬂ Provvigioni ... Entrambe Zona C!IL‘.I‘ITL‘. =
Zona Ditta S
[ C.AP. L
- Provincia
[ Seleziona gruppo definito per ... I'|'I|:H:I:_1Irta di pagamento
Stagione
E_ “aluta =
itta Linea |E ‘
Promozione g
Agenzia Sfera - Sfera Stefano Dinamica promozionale (<

ATOMN Computer - 0 |
Blue Direct =.r.l.

CDCPoint Spa @ E { Oppure
Centro Riparazione Pocket Loox SIRPEL S.R.L.
Conero Data Sas @ E'Uguale a...

dbSeft snc di A, Moretti & S. lanovitz ;I " E'diverso da ...

[~ Inserisci interruzioni di pagina per ogni ditta [~ Visualizza dettaglio esteso fatture

1. scegliere se visualizzare una stampa dettagliata per documento o riepilogativa, in questo secondo
caso decidere il tipo di riepilogo;

2. indicare se nella statistica visualizzare importi, prezzi, cartoni o peso;
indicare il primo livello di raggruppamento ed eventualmente mettere un filtro specifico; ogni
raggruppamento e personalizzabile in funzione di una delle tabelle elencate sulla destra del 3;

4. indicare il secondo livello di raggruppamento;

5. indicare il terzo livello di raggruppamento;

6. indicare il tipo di riepilogo dell'ultimo raggruppamento selezionato;
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7. indicare se visualizzare solo gli importi, le provvigioni dell'agenzia, quelle dell'agente o tutto;

8. permette di impostare un ulteriore filtro inclusivo o esclusivo su una o piu tabelle;

Quindi tramite questo tipo di personalizzazione si potrebbe richiedere una statistica che visualizzi le vendite

relative ad un agente, di una determinata zona, di una determinata ditta mandante con un riepilogo

mensile per cliente, escludendo pero 3 clienti particolari.

In questo contesto le combinazioni possono essere davvero tante e seguire la creativita e le esigenze di

chiunque;

Un esempio dell'esempio precedente potrebbe essere la seguente grafica:

O

MnPuCC  MnPuCCN

@ 3 e

Anteprima |

4 » M 4 /4+

(=

i |Ten -

=8| E=H =<
anir;:s:anns' =

Fatture raggruppate per Agente - Zona Cliente - Ditta ( riepilogo per Anno di Importi )

Data Fattura: dal 04/01.2010 al 211112017

(Gruppo Selezionato per :

Cliente & diverso da [3 EL. Snc Rappresentanze]

Tuttl gil importl 5000 ssprassl In

]

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2008 2017 Totale
i Mazm e 0,00 0,00 0,00 150,00 000 000 0.00 0.00 150,00
T e S TR 0.00 100,00 0.00 0.00 0,00 0,00 000 000 100,00
Milenumei Misvcis Deeie 0,00 0,00 .00 300,00 0,00 300,00 000 000 00,00
SALMETINI PAS DAL 290,00 .00 .00 .00 0,00 0,00 000 0.00 290.00
Samom Micz .00 .00 .00 .00 24EED 0,00 000 000 24222
TADE IS AT SMITINTANIZ O SAsEs .00 1.081.00 .00 .00 0,00 0,00 000 0.00 1.081.00
Tx Dugore e rian e TS0.00 000 000 000 0.00 0,00 000 000 75000
Tirm Angais T0.00 .00 .00 .00 0,00 0,00 0.00 0.00 T0.00
Suppis Marame .00 .00 .00 .00 350,00 0,00 350,00 0.00 0.00
Totals Z11000 1.181.00 72,00 E00.00 101,18 41930 41007 00,00 514955
ZONA CLIENTE: Calabria
Ditta dbSoft snc di A. Moretti & S. lanovitz I
2010 2011 2012 2015 2018 Totale
.00 .00 .00 400,00 0,00 400,00
0,00 350,00 0,00 -2EE 54 000 B335

1.001,00

1.001,00

Zzva M chammg e

oo

250,00

Catmmnz Fanzaze

250,00

250,00

Stampante comente HP Laserlet Pro M201-M202 PCL &

Cambia

E3

Esporta

Naturalmente non mancano statistiche grafiche e sono disponibili statistiche con lo stesso criterio di

raggruppamento specifiche ai prodotti, linee e tipologie di prodotto che evidenziano i consumi in valore o

in pezzi, i prezzi e le quantita medi di vendita e molto molto altro ancora.
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